
Gliederungsübersicht Stand 
30.03.2026

Muster-Arbeitsanweisungen

Prozesscluster Titel SG-Nr. 
alt

Dok-
typ

Dateinamen Stand EL voraus. 
Aktualisierungs-

zeitpunkt

 Aktual.-
turnus 

(1,2,3 Jahre)

Kundenorientierte Prozesse (KoP)

K01 Auslandsgeschäft
K01 Ausland Außenhandel / Auslandszahlungsverkehr - Grundsätzliches zum Auslandsgeschäft 720.1 AAW K01_AU1_Auslandszahlungsverkehr K01_AG1_Auslandsgeschäft 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
K01 Ausland Auslandsschecks / (-wechsel)  (Import / Export) 720.2 A1 K01_AU2_A1 Risikobelehrung Auslandsscheck März 26 03.26 Mrz. 28 2
K01 Ausland Auslandsschecks / (-wechsel)  (Import / Export) 720.2 AAW K01_AS1_Auslandsschecks Oktober 23 03.26 Mrz. 26 2
K01 Ausland Auslandsschecks / (-wechsel)  (Import / Export) 720.2 A1 K01_AS2_A1 Risikobelehrung Oktober 23 03.26 Mrz. 26 2
K01 Ausland Auslandszahlungsverkehr – Überweisungen (Import / Export) 720.4 AAW K01_AU1_Auslandszahlungsverkehr-Überweisungen Oktober 23 03.26 Mrz. 26 2
K01 Ausland Devisenhandel – Devisengeschäfte 721.5 AAW K01_DE1_Devisengeschäfte März 24 108 Jun 26 3
K01 Ausland Devisenhandel – Devisengeschäfte 721.5 A1 K01_DE2_A1 Geschäftsprozesse März 24 108 Jun. 26 3
K01 Ausland Devisenhandel – Devisengeschäfte 721.5 A2 K01_DE2_A2 Abfolge-Zuständigkeiten März 24 108 Jun. 26 3

K01 Ausland Devisenhandel – Devisengeschäfte 721.5 A3 K01_DE2_A3 Muster Kundenpositionspapier März 24 108 Jun. 26 3
K01 Ausland Dokumentengeschäft (Akkreditive (Import / Export), Inkassi (Import / Export), Garantien) 720.3 AAW K01_DO1_Dokumentengeschäft März 23 105 Mrz. 26 2
K01 Ausland Sorten 723.1 AAW K01_SO1_Sorten 15.04.2025 04.25 Mrz. 28 3

K01 Ausland Zins- und Währungsmanagement im Firmenkundenkreditgeschäft für Meta- und Direktkunden 520.2 AAW K01_ZI1_Zins-Währungsmanagement 30.10.2025 10.25 Okt. 28 3

K02 Geldanlage
K02 Geldanlage Edelmetalle 740.1 AAW K02_ED1_Edelmetalle 15.04.2025 04.25 Mrz. 28 3
K02 Geldanlage Einlagengeschäft 414.3 AAW K02_EI1_Einlagengeschäft 30.03.2025 03.25 Jun. 26 2
K02 Geldanlage VR-GewinnSparen (GSV Baden-Württemberg) 414.1 AAW K02_GE1_VR-GewinnSparen BaWü März 24 108 Jun. 26 2
K02 Geldanlage Kryptowertegeschäft 414.4 AAW K02_KR1_Kryptowertegeschäft 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
K02 Geldanlage Kryptowertegeschäft A1 K02_KR2_A1 Überwachungsplan 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
K02 Geldanlage Mitgliedschaften 414.2 AAW K02_MI1_Mitgliedschaften 30.07.2025 03.25 Jun. 28 3

K02 Geldanlage MOA der VB/RB […] 709.1  --- 
Empfehlung: Verwendung MOA [Musterorganisationsanweisung Wertpapier- und Depotgeschäft (DGRV)]
Zur Bestellung des Werkes wenden Sie sich bitte direkt an die DG Nexolution (Art.-Nr.: 950411).

über Dritte

K02 Geldanlage Vermittlungsgeschäft 730.1 AAW K02_VG1_Vermittlungsgeschäft 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3
K02 Geldanlage Vermittlungsgeschäft 730.1 A1 K02_VG2_A1 Geschäftsprozesse 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3
K02 Geldanlage Vermittlungsgeschäft 730.1 A2 K02_VG2_A2 Muster Antragsbegleitzettel 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3
K02 Geldanlage Vermittlungsgeschäft 730.1 A3 K02_VG2_A3 Arbeitshilfe EU-VermRL 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3

K02 Geldanlage Vermittlungsgeschäft 730.1 A4 [K02_VG2_A3 R+V Produktvertriebsvorkehrungen der VB / RB …] 
[ist von der Bank selbst einzufügen]

30.03.2025 03.25 Okt. 26
3

K03 Girokonto und Karte
K03 Kto-Karte Anderkonten 301.1 AAW K03_AN1_Anderkonten K03_AK1_Anderkonten 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
K03 Kto-Karte Girocard 605.1 AAW K03_GC1_girocard Juni 23 106.1 Jun. 26 3
K03 Kto-Karte Girocard 605.1 A1 K03_GC2_A1 Geschäftsprozesse Juni 23 106.1 Jun. 26 3
K03 Kto-Karte Girocard 605.1 A2 K03_GC2_A2 Bearbeitung eingezogene Karte Juni 23 106.1 Jun. 26 3

K03 Kto-Karte Überziehungsbearbeitung Interne und externe Überwachungsinstrumente 513.1 AAW K03_ÜB1_Überziehungsbearbeitung K03_IÜ1_Interne und externe Überwachungsinstrumente 30.03.2026 03.26 Mrz. 29
3

K03 Kto-Karte Interne und externe Überwachungsinstrumente 513.1 A1 K03_IÜ2_A1 Geschäftsprozesse Oktober 24 03.26 Mrz. 29 3
K03 Kto-Karte Kontokorrentkonto 610.1 AAW K03_KO1_Kontokorrentkonto 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K03 Kto-Karte Kontokorrentkonto 610.1 A1 K03_KO2_A1 Ablehnungsgründe Basiskonto 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K03 Kto-Karte Kontokorrentkonto 610.1 A2 K03_KO2_A2 BaFin Zahlungskontenterminologie 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K03 Kto-Karte Kontokorrentkonto 610.1 A3 K03_KO2_A3 Vereinbarung virtuelle Konten 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K03 Kto-Karte Kreditkarten 605.2 AAW K03_KK1_Kreditkarten Oktober 23 107.2 Jun. 26 3
K03 Kto-Karte Kreditkarten 605.2 A1 K03_KK2_A1 Abläufe-Kontrollaufgaben Oktober 23 107.2 Jun. 26 3
K03 Kto-Karte Kreditkarten 605.2 A2 K03_KK2_A2 Formular Kreditkarten Oktober 23 107.2 Jun. 26 3
K03 Kto-Karte Pfändungsbearbeitung Exkurs: P-Konto 560.4 AAW K03_PF1_Pfändungsbearbeitung P-Konto Oktober 22 104 Jun. 26 3
K03 Kto-Karte Pfändungs- und Überweisungsbeschluss / P-Konto 560.4 A1 K03_PF2_A1 Umlauf Oktober 22 104 Jun. 26 3

K03 Kto-Karte Treuhandgeschäft 521.1 AAW K03_TR1_Treuhandgeschäft 15.10.2024 110.2 Okt. 27 3

K03 Kto-Karte Unbewegte Konten 611.1 AAW K03_UN1_Unbewegte Konten 30.06.2025 06.25 Jun. 26 3
K03 Kto-Karte Unbewegte Konten 611.1 A1 K03_UN2_A1 Ausbuchungsprotokoll 30.03.2025 03.25 Jun. 26 3
K03 Kto-Karte Unbewegte Konten 611.1 A2 K03_UN2_A2 Rückzahlungsprotokoll 30.03.2025 03.25 Jun. 26 3

K04 Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung
K04 IB-PKB Forbearance-Maßnahmen 560.2 AAW K04_FO1_Forbearance-Maßnahmen 30.06.2025 06.25 Jun. 26 1
K04 IB-PKB Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung 560.3 AAW K04_IN1_Intensivbetreuung_Problemkredite 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
K04 IB-PKB Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung 560.3 A1 K04_IN2_A01 Funktionen und Kompetenzen 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
K04 IB-PKB Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung 560.3 A2 K04_IN2_A02 Inhalte Stellungnahme 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
K04 IB-PKB Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung 560.3 A3 K04_IN2_A03 Manuelle Bestandsaufnahme 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
K04 IB-PKB Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung 560.3 A4 K04_IN2_A04 Checkliste Sanierungschancen 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
K04 IB-PKB Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung 560.3 A5 K04_IN2_A05 Checkliste Maßnahmen Bank 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
K04 IB-PKB Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung 560.3 A6 K04_IN2_A06 Checkliste Liquiditätsmaßnahmen 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
K04 IB-PKB Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung 560.3 A7 K04_IN2_A07 Checkliste Beraterauswahl 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
K04 IB-PKB Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung 560.3 A8 K04_IN2_A08 Checkliste Entscheidungsfindung 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
K04 IB-PKB Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung 560.3 A9 K04_IN2_A09 Checkliste Kreditkündigung 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
K04 IB-PKB Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung 560.3 A10 K04_IN2_A10 Sicherheitenverwertung 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
K04 IB-PKB Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung 560.3 A11 K04_IN2_A11 Richtlinie Rettungserwerbe 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
K04 IB-PKB Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung 560.3 A12 K04_IN2_A12 Abgleich Ziffer 274_RFE 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1



K04 IB-PKB Risikovorsorge und Ausbuchung von Forderungen 503.1 AAW K04_RI1_Risikovorsorge 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
K04 IB-PKB Risikovorsorge und Ausbuchung von Forderungen 503.1 A1 K04_RI2_A1 Doku Bildung Einzelrisikovorsorge 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
K04 IB-PKB Risikovorsorge und Ausbuchung von Forderungen 503.1 A2 K04_RI2_A2 Doku Ausbuchung von Forderungen 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
K04 IB-PKB Risikovorsorge und Ausbuchung von Forderungen 503.1 A3 K04_RI2_A3 Einzelrisikovorsorge_Realisationswertberechnung 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1

K05 Finanzierung
K05 Finanzierung Außergerichtliches Mahnverfahren 512.2 AAW K05_AU1_Außergerichtliches Mahnverfahren 30.07.2025 06.25 Jun. 28 3
K05 Finanzierung Außergerichtliches Mahnverfahren 512.2 A1 K05_AU2_A1 Übergabeprotokoll 30.07.2025 06.25 Jun. 28 3
K05 Finanzierung Außergerichtliches Mahnverfahren 512.2 A2 K05_AU2_A2 BA Mengengeschäft 30.07.2025 06.25 Jun. 28 3
K05 Finanzierung Avale 520.3 AAW K05_AV1_Avale 30.06.2025 06.25 Jun. 28 3
K05 Finanzierung Bauträgergeschäft 517.2 AAW K05_BA1_Bauträger 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K05 Finanzierung Bauträgergeschäft 517.2 A1 K05_BA2_A01 Erforderliche Unterlagen 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K05 Finanzierung Bauträgergeschäft 517.2 A2 K05_BA2_A02 Beurteilung Bauvorhaben 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K05 Finanzierung Bauträgergeschäft 517.2 A3 K05_BA2_A03 Analyse Kostenkalkulation 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K05 Finanzierung Bauträgergeschäft 517.2 A4 K05_BA2_A04 Restrisikokalkulation 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K05 Finanzierung Bauträgergeschäft 517.2 A5 K05_BA2_A05 Ermittlung stille Reserven 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K05 Finanzierung Bauträgergeschäft 517.2 A6 K05_BA2_A06 Fragen Jahresabschluss 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K05 Finanzierung Bauträgergeschäft 517.2 A7 K05_BA2_A07 Fremdfinanzierte Bauvorhaben 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K05 Finanzierung Bauträgergeschäft 517.2 A8 K05_BA2_A08 Kreditlinie-Kaufpreiseingänge 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K05 Finanzierung Bauträgergeschäft 517.2 A9 K05_BA2_A09 Auszahlungsvoraussetzungen 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K05 Finanzierung Bauträgergeschäft 517.2 A10 K05_BA2_A10 Globalfreistellungserklärung 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2

K05 Finanzierung Bauträgergeschäft 517.2 A11 K05_BA2_A11 Bautenstandsbericht 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2

K05 Finanzierung Bauträgergeschäft 517.2 A12 K05_BA2_A12 Schadloshaltenserklärung 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2

K05 Finanzierung Darlehen mit Zinsbindungs-Vereinbarung (Forward-Darlehen) 515.2 AAW K05_DA1_Darlehen-Zinsbindungsvereinbarung März 24 108 Okt. 26 3
K05 Finanzierung Darlehen mit Zinsbindungs-Vereinbarung (Forward-Darlehen) 515.2 A1 K05_DA2_A1 Geschäftsprozesse März 24 108 Okt. 26 3
K05 Finanzierung Finanzierung von erneuerbaren Energien 517.3 AAW K05_FI1_Finanzierung erneuerbarer Energien 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K05 Finanzierung Gehebelte Transaktionen 511.2 AAW K05_GH1_Gehebelte Transaktionen 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K05 Finanzierung Gemeinschaftskreditgeschäft 570.1 AAW K05_GK1_Gemeinschaftskreditgeschäft 10.12.2024 110.3 Okt. 27 3
K05 Finanzierung Gemeinschaftskreditgeschäft 570.1 A1 K05_GK2_A1 Meldung Gemeinschaftskredite 10.12.2024 110.3 Okt. 27 3
K05 Finanzierung Grundsätze der Kreditvergabe Kreditgeschäft 500.1 AAW K05_GR1_Grundsätze der Kreditvergabe K05_KG1_Kreditgeschäft 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
K05 Finanzierung Grundsätze der Kreditvergabe Kreditgeschäft A1 K05_GR2_A1 Kreditvergaberichtlinien 30.03.2026 03.26 Mrz. 27
K05 Finanzierung Grundsätze der Kreditvergabe Kreditgeschäft 500.1 A1 K05_KG2_A1 Darstellung nicht risikorelevantes Kreditgeschäft 30.03.2025 03.26 Mrz. 27 1
K05 Finanzierung Grundsätze der Kreditvergabe Kreditgeschäft 500.1 A2 K05_KG2_A2 Organigramm 30.03.2025 03.26 Mrz. 27 1
K05 Finanzierung Grundsätze der Kreditvergabe Kreditgeschäft 500.1 A3 K05_KG2_A3 Kompetenzsystem 30.03.2025 03.26 Mrz. 27 1
K05 Finanzierung Grundsätze der Kreditvergabe Kreditgeschäft 500.1 A4 K05_KG2_A4 Kreditrisikominderungstechniken 30.03.2025 03.26 Mrz. 27 1
K05 Finanzierung Kommunalkredite und Kommunalbürgschaften 515.1 AAW K05_KM1_Kommunalkredite-Bürgschaften 15.10.2024 110.2 Jun. 27 3
K05 Finanzierung Kommunalkredite und Kommunalbürgschaften 515.1 A1 K05_KM2_A1 Prüfraster 15.10.2024 110.2 Jun. 27 3
K05 Finanzierung Kommunalkredite und Kommunalbürgschaften 515.1 A2 K05_KM2_A2 Verlängerung Kassenkredite 15.10.2024 110.2 Jun. 27 3
K05 Finanzierung K03 
Kto-Karte

Kreditbewilligungsverfahren 504.1 AAW K05_KB1_Kreditbewilligungsverfahren K03_KB1_Kreditbewilligungsverfahren 30.03.2026 03.26
Mrz. 27 1

K05 Finanzierung K03 
Kto-Karte

Kreditbewilligungsverfahren 504.1 A1 K03_KB2_A1 KVR Oktober 24 03.26
Mrz. 27 3

K05 Finanzierung Kreditgeschäft mit der DZ PRIVATBANK S.A. („LuxCredit“) 520.1 AAW K05_LC1_Kreditgeschäft mit der DZ PRIVATBANK S.A._LuxCredit März 23 105.2 Jun. 26 3
K05 Finanzierung Kreditgeschäft mit der DZ PRIVATBANK S.A. („LuxCredit“) 520.1 A1 K05_LC2_A1 Geschäftsprozesse März 23 105.2 Jun. 26 3
K05 Finanzierung Kreditgeschäft mit der DZ PRIVATBANK S.A. („LuxCredit“) 520.1 A2 K05_LC2_A2 Übersicht März 23 105.2 Jun. 26 3

K05 Finanzierung Kontrollen im Kreditgeschäft Kreditkontrolle als innerbetriebliches Kontrollsystem 512.1 AAW
K05_KO1_Kontrollen im Kreditgeschäft K05_KO1_Kreditkontrolle als innerbetriebliches 
Kontrollsystem

30.03.2026 03.26 Mrz. 27
1

K05 Finanzierung Kontrollen im Kreditgeschäft Kreditkontrolle als innerbetriebliches Kontrollsystem 512.1 A1 K05_KO2_A1 Kreditbearbeitungskontrolle Oktober 24 03.26 Mrz. 26 1
K05 Finanzierung Kreditvergabe durch Baufi FastLane 516.1 AAW K05_KV1_Kreditvergabe durch Baufi FastLane Juni 24 109 Jun. 26 2
K05 Finanzierung Kreditvermittlungen an die Bank / Plattformgeschäft 514.1 AAW K05_KR1_Kreditvermittlungen an die Bank_Plattformgeschäft Oktober 23 107.2 Jun. 26 3
K05 Finanzierung Kreditvermittlungen an die Bank / Plattformgeschäft 514.1 A1 K05_KR2_A1 Vermittlerübersicht Oktober 23 107.2 Jun. 26 3
K05 Finanzierung Offenlegung, Analyse und Dokumentation der individuellen Adressenausfallrisiken 511.1 AAW K05_OF1_Offenlegung-Analyse-Dokumentation der individuellen Adressenausfallrisiken November 24 107.3 Okt. 26 1
K05 Finanzierung Offenlegung, Analyse und Dokumentation der individuellen Adressenausfallrisiken 511.1 A1 K05_OF2_A1 Geschäftsprozesse November 24 107.3 Okt. 26 1
K05 Finanzierung Offenlegung, Analyse und Dokumentation der individuellen Adressenausfallrisiken 511.1 A2 K05_OF2_A2 Übersicht Unterlagen November 24 107.3 Okt. 26 1

K05 Finanzierung Offenlegung, Analyse und Dokumentation der individuellen Adressenausfallrisiken 511.1 A3 K05_OF2_A3 Auswertung nicht bilanzierende KN November 24 107.3 Okt. 26 1

K05 Finanzierung Projektfinanzierungen 515.3 AAW K05_PJ1_Projektfinanzierungen 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K05 Finanzierung Risikoklassifizierungsverfahren 519.1 AAW K05_RI1_Risikoklassifizierungsverfahren 30.06.2025 06.25 Jun. 26 1
K05 Finanzierung Risikoklassifizierungsverfahren 519.1 A1 K05_RI2_A1 Override Katalog 30.06.2025 06.25 Jun. 26 1
K05 Finanzierung Risikoklassifizierungsverfahren 519.1 A2 K05_RI2_A2 Überleitungsmatrizen 30.06.2025 06.25 Jun. 26 1
K05 Finanzierung Risikoklassifizierungsverfahren 519.1 A3 K05_RI2_A3 Checkliste Kundengespräch VR Rating FK 30.06.2025 06.25 Jun. 26 1
K05 Finanzierung Risikoklassifizierungsverfahren 519.1 A4 K05_RI2_A4 Erläuterungen zum Fragenkatalog 30.06.2025 06.25 Jun. 26 1
K05 Finanzierung Risikoklassifizierungsverfahren 519.1 A5 K05_RI2_A5 Angemessenheitsnachweis 30.06.2025 06.25 Jun. 26 1
K05 Finanzierung Risikoklassifizierungsverfahren 519.1 A6 K05_RI2_A6 Entscheidungsbaum für Vererbungsbeziehungen 30.06.2025 06.25 Jun. 26 1

K06 Kunde
K06 Kunde Adressnachforschung 304.2 AAW K06_AD1_Adressnachforschung 15.04.2025 04.25 Mrz. 28 3
K06 Kunde Bankauskünfte – Einholen und Erteilen von Auskünften an Dritte 550.2 AAW K06_BA1_Bankauskünfte März 24 108 Okt. 26 3

K06 Kunde Barrierefreiheitsstärkungsgesetz 602.6 AAW K06_BR1_Barrierefreiheitsstärkungsgesetz 30.07.2025 06.25 Jun. 27 2

K06 Kunde Beschwerdemanagement 106.1 AAW K06_BE1_Beschwerdemanagement Oktober 25 10.25 Okt. 27 2
K06 Kunde Beschwerdemanagement 106.1 A1 K06_BE2_A1 Leitlinien Umgang mit unzufriedenen Kunden Oktober 25 10.25 Okt. 27 2
K06 Kunde Beschwerdemanagement 106.1 A2 K06_BE2_A2 Muster Beschwerdeformular Oktober 25 10.25 Okt. 27 2
K06 Kunde Beschwerdemanagement 106.1 A3 K06_BE2_A3 Muster Eingangsbestätigung Oktober 25 10.25 Okt. 27 2
K06 Kunde Beschwerdemanagement 106.1 A4 K06_BE2_A4 Muster Zwischenbescheid Oktober 25 10.25 Okt. 27 2
K06 Kunde Beschwerdemanagement 106.1 A5 K06_BE2_A5 Muster Fallabschluss Oktober 25 10.25 Okt. 27 2
K06 Kunde Beschwerdemanagement 106.1 A6 K06_BE2_A6 BVR-Muster-Rückmeldebogen Oktober 25 10.25 Okt. 27 2
K06 Kunde Besondere Vertriebsformen (Fernabsatz/Außergeschäftsraum) 308.1 AAW K06_BS1_Besondere Vertriebsformen 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
K06 Kunde Besondere Vertriebsformen (Fernabsatz/Außergeschäftsraum) 308.1 A1 K06_BS2_A1 Einzelne Geschäftsvorfälle 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2



K06 Kunde Betreuung / Vormundschaft / Pflegschaft(en) 301.2 AAW K06_BT1_Betreuung-Vormundschaft-Pflegschaft Juni 24 109 Jun. 26 3
K06 Kunde Betreuung / Vormundschaft / Pflegschaft(en) 301.2 A1 K06_BT2_A1 Geschäftsprozesse Juni 24 109 Jun. 26 3
K06 Kunde Betreuung / Vormundschaft / Pflegschaft(en) 301.2 A2 K06_BT2_A2 Checkliste Juni 24 109 Jun. 26 3
K06 Kunde Betreuung / Vormundschaft / Pflegschaft(en) 301.2 A3 K06_BT2_A3 Sperrvereinbarung Juni 24 109 Jun. 26 3
K06 Kunde Betreuung / Vormundschaft / Pflegschaft(en) 301.2 A4 K06_BT2_A4 Übersichten Juni 24 109 Jun. 26 3
K06 Kunde Bildung von Kreditnehmereinheiten / Gruppen verbundener Kunden 306.1 AAW K06_BI1_Bildung von Kreditnehmereinheiten-GvK Juni 24 109 Jun. 26 2
K06 Kunde Bildung von Kreditnehmereinheiten / Gruppen verbundener Kunden 306.1 A1 K06_BI2_A1 Leitfaden Juni 24 109 Jun. 26 2
K06 Kunde Bildung von Kreditnehmereinheiten / Gruppen verbundener Kunden 306.1 A2 K06_BI2_A2 Checkliste Juni 24 109 Jun. 26 2
K06 Kunde Identifizierung 309.4 AAW K06_ID1_Identifizierung 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
K06 Kunde Identifizierung 309.4 A1 K06_ID2_A1 Überblick Dokumente 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
K06 Kunde Kapitalertrags-/Auslandssteuer 305.1 AAW K06_KA1_Kapitalertragsteuer 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K06 Kunde Kapitalertrags-/Auslandssteuer 305.1 A1 K06_KA2_A1 Sachverhaltsänderung Wohnsitzwechsel 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K06 Kunde Kapitalertrags-/Auslandssteuer 305.1 A2 K06_KA2_A2 Steuerabzug Vereine 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K06 Kunde Kapitalertrags-/Auslandssteuer 305.1 A3 K06_KA2_A3 NV-Bescheinigung nach Tod 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K06 Kunde Kapitalertrags-/Auslandssteuer 305.1 A4 K06_KA2_A4 US-TIN Codes 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K06 Kunde Kapitalertrags-/Auslandssteuer 305.1 A5 K06_KA2_A5 Verlusttöpfe 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K06 Kunde Kapitalertrags-/Auslandssteuer 305.1 A6 K06_KA2_A6 Erklärung PV-BV 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K06 Kunde Kundenanlage, -änderung und -schließung 309.2 AAW K06_KU1_Kundenanlage, -änderung und -schließung 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
K06 Kunde Kundenanlage, -änderung und -schließung 309.2 A1 K06_KU2_A1 Nachweise Vertretungsmacht Minderjährige 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
K06 Kunde KundenServiceCenter 309.1 AAW K06_KN1_KundenServiceCenter 30.06.2025 06.25 Jun. 28 3
K06 Kunde Nachlassbearbeitung 304.1 AAW K06_NA1_Nachlassbearbeitung 30.07.2025 06.25 Jun. 26 1
K06 Kunde Nachlassbearbeitung 304.1 A1 K06_NA2_A1 Auftrag Nachlassabwicklung Juli 25 06.25 Jun. 26 1
K06 Kunde Online-Banking 602.4 AAW K06_ON1_OnlineBanking 30.07.2025 06.25 Jun. 28 3
K06 Kunde Pfändungsbearbeitung Exkurs: P-Konto - AAW s. unter K03 Kto-Karte 560.4 AAW K03_PF1_Pfändungsbearbeitung P-Konto Oktober 22 104 Jun. 26 3
K06 Kunde Pfändungsbearbeitung Exkurs: P-Konto - AAW s. unter K03 Girokonto und Karte 560.4 A1 K03_PF2_A1 Umlauf Oktober 22 104 Jun. 26 3
K06 Kunde SCHUFA-Meldeverfahren 550.1 AAW K06_SC1_SCHUFA-Meldungen 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K06 Kunde SCHUFA-Meldeverfahren 550.1 A1 K06_SC2_A1 Merkmalsfolder PK 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K06 Kunde SCHUFA-Meldeverfahren 550.1 A2 K06_SC2_A2 Merkmalsübersicht 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K06 Kunde SCHUFA-Meldeverfahren 550.1 A3 K06_SC2_A3 Merkmalsfolder FK 30.03.2025 03.25 Mrz. 27 2
K06 Kunde Signale und Sperren und Hinweise 301.4 AAW K06_SI1_Signale und Sperren K06_SP1_Sperren und Hinweise 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
K06 Kunde Signale und Sperren und Hinweise 301.4 A1 K06_SI2_A1 Übersicht Signale und Sperren K06_SP2_A1 Übersicht Sperren und Hinweise 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
K06 Kunde Steuerfahndung und Auskunft 307.1 AAW K06_ST1_Steuerfahndung und Auskunft 30.07.2025 06.25 Jun. 28 3
K06 Kunde Steuerfahndung und Auskunft 307.1 A1 K06_ST2_A1 Räume Juli 25 06.25 Jun. 28 3
K06 Kunde Steuerfahndung und Auskunft 307.1 A2 K06_ST2_A2 Kontaktpersonen Juli 25 06.25 Jun. 28 3
K06 Kunde Steuerfahndung und Auskunft 307.1 A3 K06_ST2_A3 Doku Durchsuchungsbeschluss Juli 25 06.25 Jun. 28 3
K06 Kunde Steuerfahndung und Auskunft 307.1 A4 K06_ST2_A4 Ermittlungsbeamte Juli 25 06.25 Jun. 28 3
K06 Kunde Steuerfahndung und Auskunft 307.1 A5 K06_ST2_A5 Protokoll Juli 25 06.25 Jun. 28 3
K06 Kunde Steuerfahndung und Auskunft 307.1 A6 K06_ST2_A6 Muster Vorstandsschreiben Juli 25 06.25 Jun. 28 3
K06 Kunde Steuerfahndung und Auskunft 307.1 A7 K06_ST2_A7 OnePager Grundregeln Juli 25 06.25 Jun. 28 3
K06 Kunde Telefonwerbung 308.2 AAW K06_TE1_Telefonwerbung 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K06 Kunde Telefonwerbung 308.2 A1 K06_TE2_A1 Musteranschreiben 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K06 Kunde US-Quellensteuer-Ermäßigungsverfahren für QI (2)-Banken 703.4 AAW K06_QE1_US-Quellensteuer Juli 23 106.2 Jun. 26 2
K06 Kunde US-Quellensteuer-Ermäßigungsverfahren für QI (2)-Banken 703.4 A1 K06_QE2_A1 Geschäftsprozesse Juli 23 106.2 Jun. 26 2
K06 Kunde US-Quellensteuer-Ermäßigungsverfahren für QI (2)-Banken 703.4 A2 K06_QE2_A2 Behandlung Depotinhaber Juli 23 106.2 Jun. 26 2
K06 Kunde US-Quellensteuer-Ermäßigungsverfahren für QI (2)-Banken 703.4 A3 K06_QE2_A3 Einverständniserklärung Juli 23 106.2 Jun. 26 2
K06 Kunde US-Quellensteuer-Ermäßigungsverfahren für QI (2)-Banken 703.4 A4 K06_QE2_A4 Doppelbesteuerungsabkommen Juli 23 106.2 Jun. 26 2
K06 Kunde US-Quellensteuer-Ermäßigungsverfahren für QI (2)-Banken 703.4 A5 K06_QE2_A5 Erklärung Partnerships Juli 23 106.2 Jun. 26 2
K06 Kunde US-Quellensteuer-Ermäßigungsverfahren für QI (2)-Banken 703.4 A6 K06_QE2_A6 Glossar Juli 23 106.2 Jun. 26 2
K06 Kunde US-Quellensteuer-Ermäßigungsverfahren für QI (2)-Banken 703.4 A7 K06_QE2_A7 Unterschiede zu FATCA Juli 23 106.2 Jun. 26 2
K06 Kunde Vollmachten Vorsorgevollmacht für Bankgeschäfte 301.3 AAW K06_VO1_Vollmachten K06_VO1_Vorsorgevollmacht 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
K06 Kunde Vollmachten Vorsorgevollmacht für Bankgeschäfte 301.3 A1 K06_VO2_A1 Vollmachtsarten und Vertretungsnachweise 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
K06 Kunde VR-UmzugsService 309.3 AAW K06_VR1_VR-UmzugsService 30.06.2025 06.25 Jun. 26 3

K07 Sicherheiten
K07 Sicherheiten Kreditsicherheiten 505.1 AAW K07_KR1_Kreditsicherheiten 30.07.2025 06.25 Mrz. 28 3
K07 Sicherheiten Kreditsicherheiten 505.1 A1 K07_KR2_A1 Sachverständige 30.07.2025 06.25 Mrz. 28 3
K07 Sicherheiten Kreditsicherheiten 505.1 A2 K07_KR2_A2 Gutachter und sachkundige Mitarbeiter 30.07.2025 06.25 Mrz. 28 3
K07 Sicherheiten Kreditsicherheiten 505.1 A3 K07_KR2_A3 Erforderliche Unterlagen 30.07.2025 06.25 Mrz. 28 3
K07 Sicherheiten Kreditsicherheiten 505.1 A4 K07_KR2_A4 Überprüfung Wertgutachten 30.07.2025 06.25 Mrz. 28 3
K07 Sicherheiten Kreditsicherheiten 505.1 A5 K07_KR2_A5 Privilegierungsanforderungen 30.07.2025 06.25 Mrz. 28 3

K08 Sonstige Dienstleistung
K08 Sonstige DL Immobilienvermittlung 733.1 AAW K08_IM1_Immobilienvermittlung 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K08 Sonstige DL Kfz-Brief-Inkasso 631.1 AAW K08_KF1_Kfz-Brief-Inkasso 30.03.2025 03.25 Jun. 26 3
K08 Sonstige DL Nachttresor 711.1 AAW K08_NA1_Nachttresor 15.02.2026 03.26 Mrz. 29 3
K08 Sonstige DL Nachttresor 711.1 A1 K08_NA2_A1 Kündigung Nachttresor-Safebag 15.02.2026 03.26 Mrz. 29 3
K08 Sonstige DL Schließfächer und Verwahrstücke 711.2 AAW K08_SC1_Schließfächer und Verwahrstücke 15.04.2025 04.25 Mrz. 28 3

K09 Versicherung
K09 Versicherung Vermittlungsgeschäft - AAW s. unter K02 Geldanlage 730.1 AAW K02_VG1_Vermittlungsgeschäft 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3
K09 Versicherung Vermittlungsgeschäft - AAW s. unter K02 Geldanlage 730.1 A1 K02_VG2_A1 Geschäftsprozesse 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3
K09 Versicherung Vermittlungsgeschäft - AAW s. unter K02 Geldanlage 730.1 A2 K02_VG2_A2 Muster Antragsbegleitzettel 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3
K09 Versicherung Vermittlungsgeschäft - AAW s. unter K02 Geldanlage 730.1 A3 K02_VG2_A3 Arbeitshilfe EU-VermRL 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3

K09 Versicherung Vermittlungsgeschäft - AAW s. unter K02 Geldanlage 730.1 A4 [K02_VG2_A3 R+V Produktvertriebsvorkehrungen der VB / RB …] 
[ist von der Bank selbst einzufügen]

30.03.2025 03.25 Okt. 26
3



K10 Zahlungsverkehr
K10 ZV Bar-Zahlungsverkehr 601.1 AAW K10_BA1_Bar-Zahlungsverkehr 30.06.2025 06.25 Jun. 28 3
K10 ZV Bar-Zahlungsverkehr 601.1 A1 K10_BA2_A1 Meldung Kassendifferenzen 30.06.2025 06.25 Jun. 28 3
K10 ZV Bar-Zahlungsverkehr 601.1 A2 K10_BA2_A2 Nachweis Kassendifferenzen 30.06.2025 06.25 Jun. 28 3
K10 ZV Daueraufträge 622.1 AAW K10_DA1_Daueraufträge 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K10 ZV Euro-Zahlungsverkehr 600.1 AAW K10_EU1_Euro-Zahlungsverkehr 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K10 ZV Euro-Zahlungsverkehr 600.1 A1 K10_EU2_A1 Wertstellungsregelungen 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K10 ZV Euro-Zahlungsverkehr 600.1 A2 K10_EU2_A2 Muster PN-Plan 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K10 ZV Euro-Zahlungsverkehr 600.1 A3 K10_EU2_A3 Abstimmung Verrechnungskonten 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K10 ZV FraudDetection 600.2 AAW K10_FR1_FraudDetection 15.10.2024 110.2 Okt. 26 2
K10 ZV Schecks 640.1 AAW K10_SC1_Schecks 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K10 ZV Schecks 640.1 A1 K10_SC2_A1 Antrag Bundesbankscheck 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K10 ZV Schecks 640.1 A2 K10_SC2_A2 Rücknahme Bundesbankscheck 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K10 ZV SEPA Lastschriftverfahren 620.1 AAW K10_SE1_SEPA Lastschriftverfahren 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K10 ZV SEPA Lastschriftverfahren 620.1 A1 K10_SE2_A1 Checkliste Vereinbarung Limit 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
K10 ZV SEPA Überweisungsverfahren 621.1 AAW K10_SP1_SEPA Überweisungsverfahren 30.10.2025 10.25 Okt. 28 3
K10 ZV Zahlungsverkehrslösungen 602.1 AAW K10_ZA1_Zahlungsverkehrslösungen 30.07.2024 06.25 Jun. 28 3

Interne Unternehmensprozesse  (iUP)

I01 Beauftragtenwesen
I01 Beauftragtenwesen Arbeits- und Gesundheitsschutz 101.7 AAW I01_AR1_Arbeits- und Gesundheitsschutz 15.10.2024 110.2 Okt. 27 3
I01 Beauftragtenwesen Arbeits- und Gesundheitsschutz 101.7 A1 I01_AR2_A1 Beauftragte Arbeits- und Gesundheitsschutz 15.10.2024 110.2 Okt. 27 3
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 AAW I01_DA1_Datenschutz 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A1 I01_DA2_A1 Videoüberwachung I01_DA2_A15 Videoüberwachung März 26 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A2 I01_DA2_A2 Liste Verarbeitungsvorgänge I01_DA2_A14 DSFA-Liste März 26 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A3 I01_DA2_A3 Musterinformation I01_DA2_A3 Muster-Datenschutzhinweis Art. 12,13,14,21 März 26 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A1 I01_DA2_A1 Muster-Auftragsvereinbarung Oktober 20 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A2 I01_DA2_A2 Muster-Löschkonzept Oktober 20 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A4 I01_DA2_A4 Datenportabilitätsanspruch Prüfungscheckliste Oktober 20 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A5 I01_DA2_A5 Datenportabilitätsanspruch Musterablehnungsschreiben Oktober 20 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A6 I01_DA2_A6 Fallbeispiele Werbung & Vertrieb Oktober 20 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A7 I01_DA2_A7 Muster VVT Oktober 20 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A8 I01_DA2_A8 Muster VVT (Praxisbeispiel1) Oktober 20 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A9 I01_DA2_A9 Muster VVT (Praxisbeispiel2) Oktober 20 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A10 I01_DA2_A10 Muster Beschreibung allgemeiner TOMs Oktober 20 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A11 I01_DA2_A11 Muster Beschreibung allgemeiner TOMs (Praxisbeispiel) Oktober 20 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A12 I01_DA2_A12 Muster DSFA mit Vorprüfung sowie Erläuterungen Oktober 20 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Datenschutz 101.2 A13 I01_DA2_A13 Datenübermittlung Drittländer Oktober 20 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Drittparteienmanagement Auslagerungsmanagement 160.1 AAW I01_DR1_Drittparteienmanagement 15.02.2026 03.26 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Drittparteienmanagement 160.1 A1 I01_DR2_A1 Muster Jahresbericht 15.02.2026 03.26 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Drittparteienmanagement 160.1 A2 I01_DR2_A2 Muster Auswertung 15.02.2026 03.26 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Drittparteienmanagement 160.1 A3 I01_DR2_A3 Glossar 15.02.2026 03.26 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Finanzsanktionen 101.9 AAW I01_FI1_Finanzsanktionen 15.02.2026 03.26 Mrz. 27 1
I01 Beauftragtenwesen Geldtranferverordnung (DGRV-Arbeitshilfe zur Geldtransferverordnung) 600.9 AAW I01_GE1_DGRV_Leitfaden_GeldtransferVO_brutto / netto 15.04.2025 04.25 Mrz. 27 2
I01 Beauftragtenwesen Geldtranferverordnung (DGRV-Arbeitshilfe zur Geldtransferverordnung) 600.9 A1 I01_GE2_A1_GTVO_2023_1113 15.04.2025 04.25 Mrz. 27 2
I01 Beauftragtenwesen Geldtranferverordnung (DGRV-Arbeitshilfe zur Geldtransferverordnung) 600.9 A2 I01_GE2_A2_EBA_Leitlinien 15.04.2025 04.25 Mrz. 27 2
I01 Beauftragtenwesen Geldtranferverordnung (DGRV-Arbeitshilfe zur Geldtransferverordnung) 600.9 A3 I01_GE2_A3_BaFin_Mitteilung_GTVO 15.04.2025 04.25 Mrz. 27 2
I01 Beauftragtenwesen Geldtranferverordnung (DGRV-Arbeitshilfe zur Geldtransferverordnung) 600.9 A4 I01_GE2_A4_RS_BVR_S2412204 15.04.2025 04.25 Mrz. 27 2
I01 Beauftragtenwesen Geldtranferverordnung (DGRV-Arbeitshilfe zur Geldtransferverordnung) 600.9 A5 I01_GE2_A5_Mustertext_Datenschutzhinweis 15.04.2025 04.25 Mrz. 27 2
I01 Beauftragtenwesen Geldtranferverordnung (DGRV-Arbeitshilfe zur Geldtransferverordnung) 600.9 A6a I01_GE2_A6a_DZ_BANK_Info_zu_Rückgabefristen_u_Angaben 2
I01 Beauftragtenwesen Geldtranferverordnung (DGRV-Arbeitshilfe zur Geldtransferverordnung) 600.9 A6b I01_GE2_A6b_DZ_BANK_Info_zu_FATF_GTVO 15.04.2025 04.25 Mrz. 27 2
I01 Beauftragtenwesen Geldwäsche (DGRV-Arbeitshilfe zur Verhinderung von Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung 101.3 AAW I01_GW1_DGRV_Leitfaden_GW_TF_brutto / netto 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Geldwäsche (DGRV-Arbeitshilfe zur Verhinderung von Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung 101.3 A1 I01_GW2_A1 Wegfall Vortatenkatalog 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Geldwäsche (DGRV-Arbeitshilfe zur Verhinderung von Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung 101.3 A2 I01_GW2_A2 Abklärung wirtschaftlich Berechtigten 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Geldwäsche (DGRV-Arbeitshilfe zur Verhinderung von Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung 101.3 A3 I01_GW2_A3 Hinweise auf zu regelnde Sachverhalte 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Geldwäsche (DGRV-Arbeitshilfe zur Verhinderung von Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung 101.3 A4 I01_GW2_A4 Zulässige Identifikationspapiere 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Geldwäsche (DGRV-Arbeitshilfe zur Verhinderung von Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung 101.3 A5 I01_GW2_A5 Übersicht bankinterner Vorgaben 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Geldwäsche (DGRV-Arbeitshilfe zur Verhinderung von Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung 101.3  --- I01_GW3_DGRV_Leitpapier_GW_TF_sH_brutto / netto 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Geldwäsche (DGRV-Arbeitshilfe zur Verhinderung von Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung 101.3  --- I01_GW3_DGRV_Orientierungshilfe_sH 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Geldwäsche (DGRV-Arbeitshilfe zur Verhinderung von Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung 101.3  --- I01_GW3_BVR_Kundenannahmeprozess_brutto 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Geldwäsche (DGRV-Arbeitshilfe zur Verhinderung von Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung 101.3  --- I01_GW3_Geno-SONAR_Leitfaden 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen Hinweisgeberschutzgesetz 101.6 AAW I01_HI1_Hinweisgeberschutzgesetz 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I01 Beauftragtenwesen Hinweisgeberschutzgesetz 101.6 A1 I01_HI2_A1 Meldeformular Oktober 25 10.25 Okt. 27 2
I01 Beauftragtenwesen Hinweisgeberschutzgesetz 101.6 A2 I01_HI2_A2 Benennung Case Manager Oktober 25 10.25 Okt. 27 2

I01 Beauftragtenwesen Informationsklassifizierung 172.19 AAW I01_IN1_Informationsklassifizierung 01.11.2024 110.3 Jun. 26 3

I01 Beauftragtenwesen Informationssicherheitsleitlinie 172.1 AAW I01_IS1_Informationssicherheitsleitlinie 30.03.2025 03.25 Jun. 26 2

I01 Beauftragtenwesen Kommunikationsleitlinien 160.12 AAW I01_KO1_Kommunikationsleitlinien 30.10.2025 10.25 Okt. 28 3

I01 Beauftragtenwesen Leitlinie für die Nutzung von IKT-Dienstleistungen 160.9 AAW I01_LI1_Leitlinie IKT-Dienstleistungen 15.02.2026 03.26 Okt. 27 2

I01 Beauftragtenwesen Leitlinie (IKT-)Geschäftsfortführung/Notfallmanagement 101.1 AAW I01_LE1_Leitlinie Notfallmanagement 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2

I01 Beauftragtenwesen
Leitlinie zur Priorisierung, Klassifizierung & Behebung aller während der Durchführung der 
Tests zutage getretenen Probleme

172.25 AAW I01_LT1_Leitlinie DOR-Testergebnisse 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2

I01 Beauftragtenwesen MaRisk-Compliance 101.4 AAW I01_MA1_MaRisk-Compliance 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I01 Beauftragtenwesen (IKT-)Notfallmanagement 101.8 AAW I01_NO1_(IKT-)Notfallmanagement 15.02.2026 03.26 Mrz. 28 2
I01 Beauftragtenwesen Schulung und Sensibilisierung zu Informationssicherheit und Datenschutz 172.11 AAW I01_SC1_Schulung und Sensibilisierung 30.03.2026 03.26 Mrz. 26 3



I01 Beauftragtenwesen Testen der digitalen operationalen Resilienz 172.2 AAW I01_TE1_Testen DOR 30.10.2025 10.25 Okt. 26 2
I01 Beauftragtenwesen Testen der digitalen operationalen Resilienz 172.2 A1 I01_TE2_A1 Muster Auditplan 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I01 Beauftragtenwesen Testen der digitalen operationalen Resilienz 172.2 A2 I01_TE2_A2 Optional-fachliche Spezifikationen 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I01 Beauftragtenwesen Testen der digitalen operationalen Resilienz 172.2 A3 I01_TE2_A3 Beispielablauf Dienstleister 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I01 Beauftragtenwesen UVV-Überfallprävention 101.5 AAW I01_UV1_UVV Überfallprävention 30.03.2026 03.26 Okt. 27 3
I01 Beauftragtenwesen UVV-Überfallprävention 101.5 A1 I01_UV2_A1 Unterweisung 30.03.2026 03.26 Okt. 27 3
I01 Beauftragtenwesen UVV-Überfallprävention 101.5 A2 I01_UV2_A2 Sicherungsmaßnahmen 30.03.2026 03.26 Okt. 27 3
I01 Beauftragtenwesen UVV-Überfallprävention 101.5 A3 I01_UV2_A3 Fahndungsblatt 30.03.2026 03.26 Okt. 27 3

I02 Datenmanagement

I02 DM
EDV-Auswertungen und Bestandsänderungen agree21IDA (individuelle Auswertungen) / 
agree21CI-Batch (Massenänderung)

172.14 AAW I02_AI1_agree21 IDA und CI-Batch 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2

I02 DM
EDV-Auswertungen und Bestandsänderungen agree21IDA (individuelle Auswertungen) / 
agree21CI-Batch (Massenänderung)

172.14 A1 I02_ED2_A1 Auftrag Auswertung I02_AI2_A1 IDA-Abfrage März 26 03.26 Mrz. 28

I02 DM
EDV-Auswertungen und Bestandsänderungen agree21IDA (individuelle Auswertungen) / 
agree21CI-Batch (Massenänderung)

172.14 A2 I02_ED2_A2 Auftrag Bestandsänderung März 26 03.26 Mrz. 28 2

I02 DM Datenübertragung in agree21 171.1 AAW I02_DÜ1_Datenübertragung in agree21 Oktober 20 03.26 Mrz. 26 2
I02 DM Kontrollkonzept 170.1 AAW I02_KO1_Kontrollkonzept 30.07.2025 06.25 Jun. 28 3
I02 DM Qualitätsleitlinien 106.2 AAW I02_QU1_Qualitätsleitlinien 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3

I03 Eigenhandel
I03 Eigenhandel Regelungen zur Aufbau- und Ablauforganisation für Handelsgeschäfte 402.2 AAW I03_HA1_Handelsgeschäfte 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I03 Eigenhandel Regelungen zur Aufbau- und Ablauforganisation für Handelsgeschäfte A1 I03_HA2_A1 Kriterienkatalog 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I03 Eigenhandel Regelungen zur Aufbau- und Ablauforganisation für Handelsgeschäfte 402.2 A1 I03_HA2_A1 Marktgerechtigkeitskontrolle Oktober 24 03.26 Mrz. 28 2
I03 Eigenhandel Regelungen zur Aufbau- und Ablauforganisation für Handelsgeschäfte 402.2 A2 I03_HA2_A2 Geschäftsprozesse Oktober 24 03.26 Mrz. 28 2
I03 Eigenhandel Regelungen zur Aufbau- und Ablauforganisation für Handelsgeschäfte 402.2 A3 I03_HA2_A3 Händlerzettel Oktober 24 03.26 Mrz. 28 2
I03 Eigenhandel Regelungen zur Aufbau- und Ablauforganisation für Handelsgeschäfte 402.2 A4 I03_HA2_A4 Produkteinführungsprozess Oktober 24 03.26 Mrz. 28 2
I03 Eigenhandel Regelungen zur Aufbau- und Ablauforganisation für Handelsgeschäfte 402.2 A5 I03_HA2_A5 Abgrenzung Anlagebuch Oktober 24 03.26 Mrz. 28 2
I03 Eigenhandel Regelungen zur Aufbau- und Ablauforganisation für Handelsgeschäfte 402.2 A6 I03_HA2_A6 Muster GO des Anlageausschusses Oktober 24 03.26 Mrz. 28 2
I03 Eigenhandel Exzerpt Handelsgeschäfte 402.2.1 AAW I03_HA1_Exzerpt Handelgeschäfte 30.10.2025 03.26 Okt. 27 2

I04 Facility Management
I04 FM Materialversorgung 165.1 AAW I04_MA1_Materialversorgung 30.07.2025 06.25 Jun. 28 3
I04 FM Postbearbeitung und interner Kurierdienst 164.1 AAW I04_PO1_Postbearbeitung und interner Kurierdienst 30.06.2025 06.25 Jun. 28 3
I04 FM Postbearbeitung und interner Kurierdienst 164.1 A1 I04_PO2_A1 Matrix Posteingangsverarbeitung 30.06.2025 06.25 Jun. 28 3
I04 FM Schlüssel- und Liegenschaftsverwaltung 162.1 AAW I04_SC1_Schlüssel- und Liegenschaftsverwaltung 30.06.2025 06.25 Jun. 28 3
I04 FM Schlüssel- und Liegenschaftsverwaltung 162.1 A1 I04_SC2_A1 Empfangsbestätigung Schlüssel 30.06.2025 06.25 Jun. 28 3
I04 FM Schlüssel- und Liegenschaftsverwaltung 162.1 A2 I04_SC2_A2 Ermittlung KMU-Status 30.06.2025 06.25 Jun. 28 3

I05 Interne Revision
I05 IR Interne Revision 150.1 AAW I05_IN1_Interne Revision 15.04.2025 04.25 Jun. 26 1
I05 IR Interne Revision 150.1 A1a I05_IN2_A1a - Aufgaben der Internen Revision bei Auslagerungen 15.04.2025 04.25 Jun. 26 1
I05 IR Interne Revision 150.1 A1b I05_IN2_A1b Übersicht Auslagerungen 15.04.2025 04.25 Jun. 26 1
I05 IR Interne Revision 150.1 A2 I05_IN2_A2 Prüffelder mit besonderen Risiken 15.04.2025 04.25 Jun. 26 1
I05 IR Interne Revision 150.1 A3 I05_IN2_A3 DORA 15.04.2025 04.25 Jun. 26 1
I05 IR Interne Revision 150.1 A4 I05_IN2_A4 Jahres- und Quartalsbericht 15.04.2025 04.25 Jun. 26 1

I05 IR Saldenbestätigungsanfragen  --- 
Empfehlung: Verwendung des Leitfadens der Atruvia "Durchführung von 
Saldenbestätigungsanfragen bei Kreditgenossenschaften"

über Dritte

I06 IT
I06 IT Änderungs- und Schwachstellenmanagement 172.16 AAW I06_AE1_Änderungs-Schwachstellenmanagement 01.11.2024 110.3 Okt. 27 3
I06 IT agree21Groupware 172.5.2 AAW I06_AG1_agree21 Groupware März 23 105.2 Jun. 26 3
I06 IT Beschaffung und Einsatz Hard- und Software 172.3 AAW I06_BE1_Beschaffung und Einsatz Hard- und Software 30.10.2025 10.25 Okt. 26 2
I06 IT Beschaffung und Einsatz Hard- und Software 172.3 A1 I06_BE2_A1 Verpflichtungserklärung Notebook 30.10.2025 10.25 Okt. 26 2
I06 IT Beschaffung und Einsatz Hard- und Software 172.3 A2 I06_BE2_A2 Verpflichtungserklärung Smartphone 30.10.2025 10.25 Okt. 26 2
I06 IT Beschaffung und Einsatz Hard- und Software 172.3 A3 I06_BE2_A3 Doku Drittanwendungen 30.10.2025 10.25 Okt. 26 2
I06 IT Beschaffung und Einsatz Hard- und Software 172.3 A4 I06_BE2_A4 Doku Anwendungsentwicklung 30.10.2025 10.25 Okt. 26 2
I06 IT Beschaffung und Einsatz Hard- und Software 172.3 A5 I06_BE2_A5 Einsatz Anwendungsentwicklung 30.10.2025 10.25 Okt. 26 2
I06 IT Beschaffung und Einsatz Hard- und Software 172.3 A6 I06_BE2_A6 Stilllegungs-Löschprotokoll 30.10.2025 10.25 Okt. 26 2
I06 IT Datensicherung 172.7 AAW I06_DA1_Datensicherung 30.06.2025 06.25 Jun. 26 3
I06 IT Entwicklung IT-gestützter Prozesse 172.13 AAW I06_EN1_Entwicklung IT-gestützter Prozesse 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
I06 IT HCL Notes Domino “Eigenbetrieb” / agree ApplicationService E-Mail / Notes-DB 172.5 AAW I06_NO1_Notes Domino-ApplicationService März 23 105.2 Jun. 26 3
I06 IT HCL Notes Domino “Eigenbetrieb” / agree ApplicationService E-Mail / Notes-DB 172.5 A1 I06_NO2_A1 Berechtigungen E-Mail März 23 105.2 Mrz. 26 3
I06 IT IKT-Kontrollen 172.22 AAW I06_IT2_A1 IKT-Kontrollplan 01.11.2024 110.3 Okt. 26 2
I06 IT IKT-Kontrollen 172.22 A1 IKT-Kontrollplan 01.11.2024 110.3 Okt. 26 2
I06 IT IKT-Risikomanagement 107.2 AAW I06_IR1_IKT-Risikomanagement 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
I06 IT Informations- und Kommunikationssysteme 172.18 AAW I06_IK1_Informations- und Kommunikationssysteme 01.11.2024 110.3 Okt. 26 2
I06 IT Internet- und E-Mail-Nutzung inkl. Virenschutz 172.6 AAW I06_IE1_Internet-E-Mail-Virenschutz 01.12.2024 110.3 Jun. 26 3
I06 IT KI 172.24 AAW I06_KI1_KI 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I06 IT Kryptographie 172.20 AAW I06_KR1_Kryptographie 01.12.2024 110.3 Mrz. 26 3
I06 IT Kryptographie 172.20 A1 I06_KR2_A1 Risikobewertung 01.12.2024 110.3 Mrz. 26 3
I06 IT Management IKT-bezogener Vorfälle 172.17 AAW I06_MA1_Management IKT-bezogener Vorfälle 30.10.2025 10.25 Okt. 26 3
I06 IT Management IKT-bezogener Vorfälle 172.17 A1 I06_MA2_A1 Erfassung IKT-bezogener Vorfall 30.10.2025 10.25 Okt. 26 3
I06 IT Netzwerkmanagement 172.21 AAW I06_NE1_Netzwerkmanagement 01.12.2024 110.3 Jun. 26 3
I06 IT Robotic Process Automation (RPA) 172.23 AAW I06_RP1_RPA 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
I06 IT Umgang mit Passwörtern 172.8 AAW I06_UM1_Umgang mit Passwörtern 01.11.2024 110.3 Jun. 26 3

I07 Marketing & Öffentlichkeitsarbeit
I07 Marketing-ÖA Internetauftritt 172.4 AAW I07_IN1_Internetauftritt 30.07.2025 06.25 Jun. 28 3
I07 Marketing-ÖA Internetauftritt 172.4 A1 I07_IN2_A1 Storyboard Menüpunkt Juli 25 06.25 Jun. 28 3
I07 Marketing-ÖA Korrespondenzregeln 130.1 AAW I07_KO1_Korrespondenzregeln 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3
I07 Marketing-ÖA Marketing 130.2 AAW I07_MA1_Marketing 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3



I07 Marketing-ÖA Öffentlichkeitsarbeit 133.1 AAW I07_ÖF1_Öffentlichkeitsarbeit 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3
I07 Marketing-ÖA Social Media 172.12 AAW I07_SO1_Social Media 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
I07 Marketing-ÖA Social Media 172.12 A1 I07_SO2_A1 Social Media Team 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
I07 Marketing-ÖA Social Media 172.12 A2 I07_SO2_A2 Social Media Guidelines 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
I07 Marketing-ÖA Spenden und Sponsoring 133.2 AAW I07_SP1_Spenden und Sponsoring 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3

I08 Meldewesen
I08 MeWe Allgemeine Anforderung und Meldepflicht gem. Artikel 4 SFTR 202.6 AAW I08_AM1_Allgemeine Anforderung und Meldepflicht Artikel 4 SFTR Oktober 23 107.2 Okt. 26 2
I08 MeWe AnaCredit 501.3 AAW I08_AN1_AnaCredit März 24 108 Jun. 26 2
I08 MeWe Einlagensicherung 202.8 AAW I08_EI1_Einlagensicherung 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I08 MeWe Eigenmittel, Eigenmittelanforderungen und Leverage Ratio 202.3 AAW I08_EM1_Eigenmittel I08_EM1_EM - EM-Anforderungen - LR 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
I08 MeWe Eigenmittel, Eigenmittelanforderungen und Leverage Ratio 202.3 A1 I08_EM2_A1 Muster Beschlussvorlage 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
I08 MeWe Clearing- und Meldepflichten EMIR 202.2 AAW I08_ER1_EMIR I08_CL1_Clearing- und Meldepflichten EMIR 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I08 MeWe Finanzinformationen 202.5 AAW I08_FI1_Finanzinformationen 15.10.2024 110.2 Okt. 26 2
I08 MeWe IRRBB-Meldung 202.7 AAW I08_IR1_IRRBB-Meldung 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I08 MeWe Liquiditätsmeldungen nach CRR 202.4 AAW I08_LI1_Liquiditätsmeldungen nach CRR 30.07.2025 06.25 Jun. 26 1
I08 MeWe Liquiditätsmeldungen nach CRR 202.4 A1 I08_LI2_A1 Liquidität Juli 25 06.25 Jun. 26 1
I08 MeWe Meldungen im Außenwirtschaftsverkehr 720.8 AAW I08_MA1_Meldungen im Außenwirtschaftsverkehr 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3
I08 MeWe K05 
Finanzierung

Meldewesen Groß- und Millionenkredite Bestimmungen zu Groß-, Millionen- und Organkrediten, 
Organgeschäften sowie der Behandlung von Schattenbanken

501.1 AAW K05_BE1_Bestimmungen Groß-Mio-Organkredite_Schattenbanken 30.03.2026 03.26 Mrz. 27
1

I08 MeWe K05 
Finanzierung

Meldewesen Groß- und Millionenkredite Bestimmungen zu Groß-, Millionen- und Organkrediten, 
Organgeschäften sowie der Behandlung von Schattenbanken

501.1 A1 K05_BE2_A1 Geschäftsprozesse Oktober 24 03.26 Mrz. 27
1

I08 MeWe K05 
Finanzierung

Meldewesen Groß- und Millionenkredite Bestimmungen zu Groß-, Millionen- und Organkrediten, 
Organgeschäften sowie der Behandlung von Schattenbanken

501.1 A2 K05_BE2_A2 Musterbeschluss Oktober 24 03.26 Mrz. 27
1

I08 MeWe K05 
Finanzierung

Meldewesen Groß- und Millionenkredite Bestimmungen zu Groß-, Millionen- und Organkrediten, 
Organgeschäften sowie der Behandlung von Schattenbanken

501.1 A3 K05_BE2_A3 Leitfaden Organgeschäfte Oktober 24 03.26 Mrz. 27
1

I08 MeWe Offenlegung nach CRR III 200.3 AAW I08_OF1_Offenlegung nach CRR III I08_OF1_Offenlegung CRR 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
I08 MeWe RTF-Meldung (FinaRisikoV) 202.9 AAW I08_RT1_RTF-Meldung (FinaRisikoV) 30.06.2025 06.25 Jun. 26 1
I08 MeWe Überblick der aufsichtsrechtlichen Anzeige- und Meldepflichten 202.0 AAW I08_ÜB1_Überblick Anzeige-Meldepflichten 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
I08 MeWe Datenerhebung über Wohnimmobilienfinanzierungen (WIFSta) 501.4 AAW I08_WI1_WIFSta I08_DA1_Datenerhebung über Wohnimmobilienfinanzierungen 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I08 MeWe Datenerhebung über Wohnimmobilienfinanzierungen (WIFSta) 501.4 A1 I08_DA2_A1 Entscheidungsbaum März 24 03.26 Mrz. 28 2

I09 Nachhaltigkeitsmanagement
I09 NHK Dienstleister- und Lieferantenrichtlinie 200.6 AAW I09_LI1_Lieferantenrichtlinie 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3
I09 NHK Dienstleister- und Lieferantenrichtlinie 200.6 A1 I09_LI2_A1 Abfrage zur Nachhaltigkeitsbewertung 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3
I09 NHK Nichtfinanzielle Berichterstattung CSRD 200.4 AAW I09_NI1_Nichtfinanzielle Berichterstattung-CSRD 30.10.2025 10.25 Jun. 26 2
I09 NHK Nichtfinanzielle Berichterstattung CSRD 200.4 A1 I09_NI2_A1 Prüfungschecklisten AR 30.10.2025 10.25 Jun. 26 2
I09 NHK Taxonomie-Verordnung 200.5 AAW I09_TA1_Taxonomie-Verordnung 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1

I10 Organisation
I10 Orga Änderungen betrieblicher Prozesse - MaRisk AT 8.2 160.3 AAW I10_AE1_Änderungen betrieblicher Prozesse 01.11.2024 110.3 Okt. 27 3
I10 Orga Änderungen betrieblicher Prozesse - MaRisk AT 8.2 160.3 A1 I10_AE2_A1 Wesentlichkeitsbeurteilung 01.11.2024 110.3 Okt. 27 3
I10 Orga Änderungen betrieblicher Prozesse - MaRisk AT 8.2 160.3 A2 I10_AE2_A2 Auswirkungsanalyse 01.11.2024 110.3 Okt. 27 3
I10 Orga Benutzerberechtigungsmanagement 108.1 AAW I10_BE1_Benutzerberechtigungsmanagement 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
I10 Orga Formularmanagement 160.4 AAW I10_FO1_Formularmanagement März 24 108 Okt. 26 3
I10 Orga Funktionsbeschreibungen  --- Empfehlung: Verwendung des BVR-Fachkonzeptes Function and Competencies (F&C) über Dritte
I10 Orga Informationsverteilung und Kommunikationskreise 160.7 AAW I10_IK1_Informationsverteilung und Kommunikationskreise 15.10.2024 110.2 Okt. 27 3
I10 Orga Innovationsmanagement 160.10 AAW I10_IO1_Innovationsmanagement 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I10 Orga Innovationsmanagement 160.10 A1 I10_IO2_A1 Innovationsportfolio 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I10 Orga Innovationsmanagement 160.10 A2 I10_IO2_A2 Risiko-Attraktivitäts-Matrix 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I10 Orga Institutsverwaltung 170.3 AAW I10_IN1_Institutsverwaltung 30.06.2025 06.25 Jun. 27 2
I10 Orga Institutsverwaltung 170.3 A1 I10_IN2_A1 Auftrag Institutssteuerungsdaten 30.06.2025 06.25 Jun. 27 2
I10 Orga Institutsverwaltung 170.3 A2 I10_IN2_A2 Auftrag Produktanlage 30.06.2025 06.25 Jun. 27 2
I10 Orga Institutsverwaltung 170.3 A3 I10_IN2_A3 Auftrag Produktänderung 30.06.2025 06.25 Jun. 27 2
I10 Orga Institutsverwaltung 170.3 A4 I10_IN2_A4 Auftrag Vermittlungsprodukt 30.06.2025 06.25 Jun. 27 2
I10 Orga Institutsverwaltung 170.3 A5 I10_IN2_A5 Auftrag Anlage PI 30.06.2025 06.25 Jun. 27 2
I10 Orga Institutsverwaltung 170.3 A6 I10_IN2_A6 Auftrag Änderung PI 30.06.2025 06.25 Jun. 27 2
I10 Orga Kompetenzplan 108.2 AAW I10_KO1_Kompetenzplan 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I10 Orga Organigramm, Stellenbesetzung und Vertretung 160.8 AAW I10_OR1_Organigramm 01.12.2024 110.3 Okt. 27 3
I10 Orga Organigramm, Stellenbesetzung und Vertretung 160.8 A1 I10_OR2_A1 Vertretungsplan 01.12.2024 110.3 Okt. 27 3

I10 Orga Pflege der Organisationsdokumentation 160.11 AAW I10_PF1_Pflege der Organisationsdokumentation 30.07.2025 06.25 Jun. 28 3
I10 Orga Pflege der Organisationsdokumentation 160.11 A1 I10_PF2_A1 Überleitungsmatrix Muster-AAW 30.07.2025 06.25 Jun. 28 3
I10 Orga Projektmanagement 167.1 AAW I10_PJ1_Projektmanagement 01.11.2024 110.3 Jun. 26 3
I10 Orga Projektmanagement 167.1 A1 I10_PJ2_A1 Muster Projektantrag 01.11.2024 110.3 Jun. 26 3
I10 Orga Projektmanagement 167.1 A2 I10_PJ2_A2 Muster Projektplanung 01.11.2024 110.3 Jun. 26 3
I10 Orga Projektmanagement 167.1 A3 I10_PJ2_A3 Muster Statusbericht 01.11.2024 110.3 Jun. 26 3
I10 Orga Projektmanagement 167.1 A4 I10_PJ2_A4 Muster Sitzungsprotokoll 01.11.2024 110.3 Jun. 26 3
I10 Orga Projektmanagement 167.1 A5 I10_PJ2_A5 Muster Änderungsantrag 01.11.2024 110.3 Jun. 26 3
I10 Orga Projektmanagement 167.1 A6 I10_PJ2_A6 Muster Abschlussbericht 01.11.2024 110.3 Jun. 26 3
I10 Orga Projektmanagement 167.1 A7 I10_PJ2_A7 Muster Projektportfolio 01.11.2024 110.3 Jun. 26 3
I10 Orga Prozessmanagement 160.13 AAW I10_PZ1_Prozessmanagement 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I10 Orga Prozessmanagement 160.13 A1 I10_PZ2_A1 Prozessauftrag 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I10 Orga Prozessmanagement 160.13 A2 I10_PZ2_A2 Kennzahlen 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I10 Orga Prozessmanagement 160.13 A3 I10_PZ2_A3 Schaubilder 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3

I11 Personal
I11 Personal Institutsvergütungsverordnung 140.2 AAW I11_IN1_Institutsvergütungsverordnung 30.03.2025 03.25 Mrz. 26 3
I11 Personal Institutsvergütungsverordnung 140.2 A1 I11_IN2_A1 Muster-Doku beschlossenes Gesamtbudget 30.03.2025 03.25 Mrz. 26 3
I11 Personal Institutsvergütungsverordnung 140.2 A2 I11_IN2_A2 Muster Befragung 30.03.2025 03.25 Mrz. 26 3



I11 Personal Personaladministration 140.1 AAW I11_PA1_Personaladministration 30.10.2025 10.25 Okt. 26 3
I11 Personal Personaladministration 140.1 A1 I11_PA2_A1 Personaleintrittsbogen 30.10.2025 10.25 Okt. 26 3
I11 Personal Personaladministration 140.1 A2 I11_PA2_A2 Personalumbesetzungsbogen 30.10.2025 10.25 Okt. 26 3
I11 Personal Personaladministration 140.1 A3 I11_PA2_A3 Personalaustrittsbogen 30.10.2025 10.25 Okt. 26 3
I11 Personal Personaladministration 140.1 A4 I11_PA2_A4 Verpflichtungserklärung IS 30.10.2025 10.25 Okt. 26 3
I11 Personal Personalentwicklung 140.3 AAW I11_PE1_Personalentwicklung 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I11 Personal Personalentwicklung 140.3 A1 derzeit nicht belegt 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I11 Personal Personalentwicklung 140.3 A2 derzeit nicht belegt 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I11 Personal Personalentwicklung 140.3 A3 I11_PE2_A3 Bewertung Bildungsmaßnahme 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I11 Personal Personalentwicklung 140.3 A4 I11_PE2_A4 Beurteilung Azubi 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I11 Personal Personalentwicklung 140.3 A5 I11_PE2_A5 Kurz-Beurteilung Azubi 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I11 Personal Personalentwicklung 140.3 A6 I11_PE2_A6 Beurteilung Fachbereich 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I11 Personal Personalentwicklung 140.3 A7 I11_PE2_A7 Kurz-Beurteilung Fachbereich 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3
I11 Personal Personaleinsatz-Marketing-Rekrutierung 140.4 AAW I11_PI1_Personaleinsatz-Marketing-Rekrutierung 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3

I12 Rechnungswesen
I12 ReWe Jahresabschluss, Inventur und Inventar 200.1 AAW I12_JA1_Jahresabschluss Oktober 25 10.25 Okt. 26 1
I12 ReWe Jahresabschluss, Inventur und Inventar 200.1 A1 I12_JA2_A1 Allgemeine Planung Oktober 25 10.25 Okt. 26 1
I12 ReWe Jahresabschluss, Inventur und Inventar 200.1 A2 I12_JA2_A2 Lagebericht Oktober 25 10.25 Okt. 26 1
I12 ReWe Jahresabschluss, Inventur und Inventar 200.1 A3 I12_JA2_A3 Zeitplan Oktober 25 10.25 Okt. 26 1
I12 ReWe Jahresabschluss, Inventur und Inventar 200.1 A4 I12_JA2_A4 Doku Ermittlung geschätzte Werte Oktober 25 10.25 Okt. 26 1
I12 ReWe Kontrolle und Abstimmung der Sachkonten 200.2 AAW I12_SA1_Kontrolle Abstimmung Sachkonten Oktober 22 104 Okt. 26 3
I12 ReWe Kontrolle und Abstimmung der Sachkonten 200.2 A1 I12_SA2_A1 Muster Oktober 22 104 Okt. 26 3
I12 ReWe Kontrolle und Abstimmung der Sachkonten 200.2 A2 I12_SA2_A2 Übersicht Oktober 22 104 Okt. 26 3
I12 ReWe Nahestehende Personen 200.7 AAW I12_NA1_Nahestehende Personen 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I12 ReWe Nahestehende Personen 200.7 A1 I12_NA2_A1 Datenerfassungsblatt Aufsichtsrat März 26 03.26 Mrz. 28 2
I12 ReWe Nahestehende Personen 200.7 A2 I12_NA2_A2 Datenerfassungsblatt Vorstand März 26 03.26 Mrz. 28 2
I12 ReWe Nahestehende Personen 200.7 A3 I12_NA2_A3 FAQ Datenerfassungsblätter März 26 03.26 Mrz. 28 2

I13 Recht

I13 Recht Allgemeine Geschäftsbedingungen / Sonderbedingungen 300.1 AAW I13_AG1_AGB und Sonderbedingungen 30.03.2025 03.25 Okt. 26 3

I14 Gesamtbank- und Risikosteuerung
I14 GBS MaRisk Öffnungsklauseln 107.3 AAW I14_MA1_MaRisk Öffnungsklauseln 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2

I14 GBS Muster-Risikohandbuch der parcIT s. Rahmenwerk Banksteuerung 107.1  --- 
[Das Muster-Risikohandbuch der parcIT steht zum Download im Atruvia Hub unter Informationen -> Services -> VR-
Control-Verfahren -> Gesamtbanksteuerung -> Muster-Risikohandbuch zur Verfügung.] [TT.MM.JJJJ] 104

I14 GBS Pricing im Kreditgeschäft 107.1.2 AAW I14_PR1_Pricing im Kreditgeschäft 30.10.2025 10.25 Okt. 28 3
I14 GBS Rahmenwerk Banksteuerung 107.1.1 AAW I14_RA1_Rahmenwerk Banksteuerung 15.02.2026 03.26 Jun. 26 1

I15 Strategisches Management
I15 SM Anforderungen an Vorstände und Aufsichtsräte 102.2 AAW I15_AN1_Anforderungen VS-AR 15.02.2026 03.26 Mrz. 27 1
I15 SM Anforderungen an Vorstände und Aufsichtsräte 102.2 A1 I15_AN2_A1 Selbsteinschätzung AR 15.02.2026 03.26 Mrz. 27 1
I15 SM Anforderungen an Vorstände und Aufsichtsräte 102.2 A2 I15_AN2_A2 Protokollmuster 15.02.2026 03.26 Mrz. 27 1
I15 SM Anforderungen an Vorstände und Aufsichtsräte 102.2 A3 I15_AN2_A3 Jahres-Sitzungsplan_Praktikerhilfe (Excel- u. pdf-Dokument) 15.02.2026 03.26 Mrz. 27 1
I15 SM Anforderungen an Vorstände und Aufsichtsräte 102.2 A4 derzeit nicht belegt

I15 SM Anforderungen an Vorstände und Aufsichtsräte 102.2
A5

Richtlinie zu Interessenkonflikten der Organmitglieder (Empfehlung: Verwendung der BVR-
Arbeitshilfe zur Erstellung einer Richtlinie zu Interessenkonflikten)

über Dritte

I15 SM Anforderungen an Vorstände und Aufsichtsräte 102.2
A6

Diversitätsstrategie (Empfehlung: Verwendung der BVR-Arbeitshilfe zur Entwicklung einer 
Diversitätsstrategie)

über Dritte

I15 SM Anforderungen an Vorstände und Aufsichtsräte 102.2
A7

Eignungsrichtlinie (Empfehlung: Verwendung der BVR-Arbeitshilfe zur Erstellung von Eig-
nungsrichtlinien)

über Dritte

I15 SM Anforderungen an Vorstände und Aufsichtsräte 102.2 A8
Einführungs- und Schulungsrichtlinie (Empfehlung: Verwendung der BVR-Arbeitshilfe zur 
Erstellung einer Einführungs- und Schulungsrichtlinie)

über Dritte

I15 SM Führungsgrundsätze 100.3 AAW I15_FÜ1_Führungsgrundsätze 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3

I15 SM Geschäfts- und Risikostrategie 100.6 AAW I15_GE1_Geschäfts- und Risikostrategie 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I15 SM Geschäfts- und Risikostrategie 100.6 A1 I15_GE2_A1 Muster Strategiegebäude 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1

I15 SM Geschäftsordnung Aufsichtsrat  --- Empfehlung: Verwendung der Muster-Geschäftsordnung  (Artikel-Nr. 112 100) der DG Nexolution über Dritte

I15 SM Geschäftsordnung Vorstand  --- Empfehlung: Verwendung der Muster-Geschäftsordnung  (Artikel-Nr. 112 200) der DG Nexolution über Dritte

I15 SM Geschäftsverteilungsplan 102.1 AAW I15_GV1_Geschäftsverteilungsplan 30.10.2025 10.25 Okt. 26 1
I15 SM Identifizierung Geschäftsgeheimnisse 100.5 AAW I15_ID1_Identifizierung Geschäftsgeheimnisse 30.10.2025 10.25 Okt. 28 3

I15 SM IT-Strategie / IT-Rahmenbedingungen (Technisch-organisatorische Ausstattung)  --- [Platzhalter zur Einfügung der bankindividuellen Ausarbeitung] [TT.MM.JJJJ]

I15 SM Satzung und Wahlordnung zur Vertreterversammlung  --- 
Empfehlung: Verwendung der Muster-Satzung und Muster-Wahlordnung (Artikel-Nr. 101 030, 
101 130, 101 230, 101 330, 101 520, 101 500) der DG Nexolution

über Dritte

I15 SM Strategieprozess 100.4 AAW I15_ST1_Strategieprozess 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I15 SM Unternehmensleitbild 100.1 AAW I15_UN1_Unternehmensleitbild 30.03.2025 03.25 Mrz. 28 3

I16 Vertriebsmanagement
I16 VM Governance Bankprodukte im Privatkundengeschäft - Prozesse nach Markteinführung 160.6 AAW I16_GO1_Governance im Privatkundengeschäft 15.03.2024 108 Mrz. 27 3

I16 VM Interessenkonfliktgrundsätze  --- 

Empfehlung: Nutzung der Muster-Interessenkonfliktgrundsätze des BVR, abrufbar im BVR-
Extranet unter: Querschnittfunktionen > Recht > Wertpapieraufsichtsrecht > Vertriebsvorgaben 
und zentrale Vertriebsmaßnahmen sowie im Kontext der Produktgovernance unter: Steuerung > 
Regulatorik Risikomanagement > Mindestanforderungen an das Risikomanagement - MaRisk > 
Leitfaden zur Produktgovernance

über Dritte



I16 VM Neue Produkte / Märkte / Vertriebswege 160.5 AAW I16_NE1_Neue Produkte_Märkte_Vertriebswege 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I16 VM Neue Produkte / Märkte / Vertriebswege 160.5 A1a I16_NE2_A1a Vorschlag Produkte-Märktekatalog 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I16 VM Neue Produkte / Märkte / Vertriebswege 160.5 A1b I16_NE2_A1b Vorschlag Produkte-Märktekatalog 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I16 VM Neue Produkte / Märkte / Vertriebswege 160.5 A1c I16_NE2_A1c Vorschlag Produkte-Märktekatalog 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I16 VM Neue Produkte / Märkte / Vertriebswege 160.5 A2 I16_NE2_A2 Muster Dokumentation 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I16 VM Neue Produkte / Märkte / Vertriebswege 160.5 A3a I16_NE2_A3a Musterkonzept universell 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I16 VM Neue Produkte / Märkte / Vertriebswege 160.5 A3b I16_NE2_A3b Musterkonzept - nur NPP 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I16 VM Neue Produkte / Märkte / Vertriebswege 160.5 A3c I16_NE2_A3c Musterkonzept - nur POG 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I16 VM Neue Produkte / Märkte / Vertriebswege 160.5 A4 I16_NE2_A4 Produkteinführungsprozesse 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I16 VM Neue Produkte / Märkte / Vertriebswege 160.5 A5 I16_NE2_A5 Muster Dokumentation - POG erhebliche Änderung 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I16 VM Neue Produkte / Märkte / Vertriebswege 160.5 A6 I16_NE2_A6 Muster-Vertriebsinformationsblatt 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2
I16 VM Neue Produkte / Märkte / Vertriebswege 160.5 A7 I16_NE2_A7 Muster Bestätigungsverfahren 30.03.2026 03.26 Mrz. 28 2

I16 VM Preisaushang  --- Empfehlung: Verwendung des Muster-Preisaushanges (Artikel-Nr. 134 100) der DG Nexolution über Dritte

I16 VM Vertriebsgrundsätze  --- 
Empfehlung: Nutzung der Muster-Vertriebsgrundsätze des BVR, abrufbar im BVR-Extranet unter: 
Querschnittfunktionen > Recht > Wertpapieraufsichtsrecht > Vertriebsvorgaben und zentrale 
Vertriebsmaßnahmen

über Dritte

I17 Verwaltung
I17 Verwaltung Aktenführung und Archivierung 163.1 AAW I17_AK1_Aktenführung und Archivierung 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
I17 Verwaltung Aktenführung und Archivierung 163.1 A1 I17_AK2_A1 Inhalte Kreditakte 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1
I17 Verwaltung Aktenführung und Archivierung 163.1 A2 I17_AK2_A2 (opt. Muster) Entsorgungsprotokoll 30.03.2026 03.26 Mrz. 27 1

I17 Verwaltung Geld- und Werttransporte 601.2 AAW I17_GE1_Geld- und Werttransporte 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3

I17 Verwaltung Organgeschäfte 501.2 AAW I17_OR1_Organgeschäfte 30.03.2026 03.26 Mrz. 29 3

I17 Verwaltung Vertragswesen 105.1 AAW I17_VE1_Vertragswesen 30.06.2025 06.25 Jun. 28 3

I18 Renditeimobilien/Beteiligungen
I18 Renditeimmos Bestandsverwaltung Renditeimmobilien 110.2 AAW I18_BE1_Bestandsverwaltung Renditeimmobilien 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I18 Renditeimmos Bestandsverwaltung Renditeimmobilien 110.2 A1 I18_BE2_A01 Objektsteckbrief Vermietung 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I18 Renditeimmos Bestandsverwaltung Renditeimmobilien 110.2 A2 I18_BE2_A02 Mieterwechsel 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I18 Renditeimmos Bestandsverwaltung Renditeimmobilien 110.2 A3 I18_BE2_A03 Vorvermieterbescheinigung 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I18 Renditeimmos Bestandsverwaltung Renditeimmobilien 110.2 A4 I18_BE2_A04 Mieterselbstauskunft 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I18 Renditeimmos Bestandsverwaltung Renditeimmobilien 110.2 A5 I18_BE2_A05 Versicherungsfall 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I18 Renditeimmos Bestandsverwaltung Renditeimmobilien 110.2 A6 I18_BE2_A06 WEG - Objektübernahme 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I18 Renditeimmos Bestandsverwaltung Renditeimmobilien 110.2 A7 I18_BE2_A07 WEG - Dokumentübernahme 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I18 Renditeimmos Bestandsverwaltung Renditeimmobilien 110.2 A8 I18_BE2_A08 WEG - Objektkontrolle 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I18 Renditeimmos Bestandsverwaltung Renditeimmobilien 110.2 A9 I18_BE2_A09 WEG - Jahresabrechnung 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I18 Renditeimmos Bestandsverwaltung Renditeimmobilien 110.2 A10 I18_BE2_A10 WEG - Eigentümerversammlung 30.10.2025 10.25 Okt. 27 2
I18 Renditeimmos Immobiliengeschäft nach MaRisk BTO 3 110.1 AAW I18_IG1_Immobiliengeschäft BTO3 15.04.2025 04.25 Jun. 26 1


